Гарантийные сроки и сроки службы и на виды работ
при оказании стоматологической помощи

Пломба из композита светового отверждения -2 года, срок службы – 4 года. 
Для получения максимального гарантийного срока и срока службы пломбы необходимо соблюдение следующих предписаний:
1. Данные сроки рекомендованы для пациентов с единичным кариесом и ком​пенсированным стабилизированным течением кариеса.

2.Проведение обязательных контрольных осмотров, в зависимости от  клинической ситуации, но не реже 1 раза в 6 месяцев. Во время контрольных осмотров врач, при  необходимости , проводит полировку и коррекцию пломб. Стоимость контрольного осмотра в течение гарантийного срока составляет 250 рублей (оплачивается только стерильный набор инструментов). Так же на контрольном осмотре оценивается состояние гигиены полости рта, при  необходимости, проводится профессиональная гигиена. При неудовлетворительной гигиене полости рта сроки гарантии снижаются на 70%
3. Окончательные  сроки  гарантии определяются  лечащим  врачом  и  фиксируются  в  стоматологической  карте  и  гарантийном  талоне .            4. Все вышеперечисленные мероприятия должны проводиться в клинике «Гарант».
ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
на стоматологические услуги
определяет меру ответственности
перед пациентом.

Стоматологическая клиника «ГАРАНТ» гарантирует пациенту:

- условия психологического комфорта и, практически, безболезненного проведения лечебно-диагностических манипуляций;

- использование сертифицированных пломбировочных, зубопротез​ных материалов, слепочных масс и прочих стоматологических пре​паратов и средств;

- соблюдение сроков гарантий и службы стоматологических услуг (работ).

Примечание:

При нарушении графиков профилактических осмотров, предусмот​ренных планом лечения, гарантия аннулируется.

1. Гарантийный срок - это период, в течение которого в случае обна​ружения недостатка в выполненной услуге (работе), медицинское учреж​дение (предприятие) берет на себя обязанности удовлетворить следующие требования пациента:

- безвозмездно устранить недостатки выполненной работы; - уменьшить стоимость выполненной работы; 

- безвозмездно повторно выполнить услуги (работы);

Гарантийный срок исчисляется со дня принятия результата рабо​ты пациентом, т.е. с момента окончания комплексной стоматологиче​ской помощи.

2. Срок службы - период, в течение которого  стоматологическая клиника «ГАРАНТ» обязуется обеспечивать пациенту возможность использования ре​зультата услуги (работы) по назначению и несет ответственность за суще​ственные недостатки, возникшие по её  вине.

Срок службы определяется периодом времени, в течение которого результат работы пригоден к использованию, и исчисляется со дня принятия результата работы пациентом, т.е. с мо​мента окончания комплексной стоматологической помощи.
	Наименование
	Срок гарантии
	Срок службы

	КОРОНКИ

	Из пластмассы
	9 месяцев
	1 год

	Из металлокерамики
	1 год
	2 года

	Из композиционного материала
	9 месяцев
	1,5 года

	Штампованные 
	1 год
	2 года

	Цельнолитые из КХС
	1 год
	2 года

	СЪЕМНЫЕ ПРОТЕЗЫ

	Бюгельные
	1 год
	2 года

	Частичные пластиночные
	1 год
	2 года

	Полные пластиночные
	1 год
	2 года

	Напыление
	3 месяца
	6 месяцев


